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時下 皆様におかれましてはご活躍のことと存じ上げます。 
このたび、International patient 国際患者に対応する勉強会を企画いたしました。 
⾔葉や⽣活習慣、医療システムの違いなど、多様な⽂化的な背景をもつ国際患者をどのように受

け⼊れているのか。すでに国際患者を多く受け⼊れている海外の病院の事例を学ぶとともに、実際に
⽇本で受診した患者さんはどのような点に不満を感じたのかをケースで学んでいこうというものです。ま
た、最近、注⽬されているムスリム患者への対応についても簡単にご紹介いたします。 

2014 年に⽇本を訪れた外国⼈旅⾏者は 1,341 万⼈、東京オリンピック・パラリンピックが開催され
る 2020 年には 2,000 万⼈まで増加すると⽬されております。 

この勉強会を、国際患者への対応を知る機会としていただければ幸いです。 
皆様のご参加をお待ちしております。 

 
 
⽇ 時 2015 年 4 ⽉ 24 ⽇（⾦） 午後 2 時 30 分〜4 時 45 分（受付開始 2 時 15 分） 

会 場 TKP 信濃町ビジネスセンター カンファレンスルーム 4 

東京都新宿区信濃町 34  トーシン信濃町駅前ビル 5F 
 
内 容 

セッション 1 海外の実例と国内のトラブル事例 

 海外病院の国際患者部⾨の紹介 
 国内の病院を受診した患者のトラブル体験に学ぶ 

ヘルスケアリサーチ株式会社 野村眞⼸ 
 
 



セッション 2 マレーシアに学ぶ国際患者の受け⼊れー多⺠族、ムスリム患者への対応― 

 多⺠族社会のマレーシアの医療 
 医療機関におけるムスリム患者への対応とは 
  外国⼈患者が求めるもの（院内⼈材育成の⽅向性） 
  国際医療産業として政府と⺠間病院との協⼒体制 
  対グローバル医療︓必要な病院の基本構成 

⽇本アジアクロス株式会社  キーフウォンワイキット 
 
参加費・参加⽅法 （先着 30 名様限定） 
 メールにて下記まで、お申込みください。 

e-mail:  sales@acrosx.co.jp 
表題︓「勉強会参加希望」 
本⽂︓勉強会名「国際患者への対応と海外病院の成功事例」、お名前と所属、連絡先、領
収書の宛先についてご記⼊ください。 

 参加費 5,000 円 
 当⽇会場受付にてお⽀払いください。 

 
 
お問い合わせ先  
⽇本アジアクロス株式会社 渋⾕オフィス 
〒150-0031 東京都渋⾕区桜丘町 3-16 電話: 03-6892-1192 FAX: 03-6892-1158 
 
 

会場案内    
TKP 信濃町ビジネスセンター カンファレンスルーム 4 
東京都新宿区信濃町 34  トーシン信濃町駅前ビル 5F    
http://tkpshinanomachi.net/access.shtml 
 ℡ TEL︓03-5379-7005（事務室） 
アクセス JR 中央・総武線各駅停⾞『信濃町駅』より 

徒歩 1 分 
 


